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2022年 9月 29日 | 新聞稿 

 

livi bank於手機應用程式推出「現在遊」旅遊保障計劃 讓客戶無

憂出遊 

• livi bank首次推出旅遊保險產品，與中銀集團保險攜手推出「現在遊」旅遊保障計劃† 

• 新增一般保險產品，進一步豐富 livi的產品組合 

• 全新「現在遊」保障計劃提供兩種旅遊保障級別：「現在遊Lite」及「現在遊Plus」，於

livi手機應用程式即可簡單快捷投保 

• 為疫情下出遊的客戶而設，保障範圍覆蓋行程取消及醫療費用 

• 高達 240萬港元的人身意外雙倍賠償 

• 為第二名及以後子女及寵物提供免費延伸保障，另可加購升級保障及郵輪保障 

• 快閃限定優惠，保費低至每日 9港元* 

 

 
 

livi bank 作為全方位貼近客戶日常生活的香港虛擬銀行，於今日宣佈推出簡易投保的旅遊保險

「現在遊」保障計劃，充分滿足香港客戶於放寬入境隔離限制下的外遊需求。livi首次推出一般保

險產品，進一步擴大產品範圍，滿足客戶的日常生活需求。 
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livi產品總監洪滿霜表示：「隨著隔離措施逐步放寛，我們明白客戶對重拾外遊和計劃新旅程的殷

切期待，但同時擔心受入境限制及隔離措施調整而影響。『現在遊』保障計劃旨在確保客戶可以

無憂出遊，盡情享受假期。計劃提供『現在遊 Lite』及『現在遊 Plus』兩種選擇，消除客戶對新

冠病毒相關的各種擔憂與不確定因素，客戶可透過 livi 手機應用程式，簡單快捷地完成整個投保

流程。我們很高興與中銀集團保險攜手，推出一般保險產品以豐富 livi 的產品組合，並為本地保

險市場帶來更多簡單、透明及可靠的客戶體驗。」 

 

「現在遊」全面照顧客戶的旅行首要考慮： 

1. 計劃涵蓋醫療費用，以及因疾病（包括新冠病毒）而導致的行程取消和延誤，讓客戶即使身

處瞬息萬變的環境，仍可無憂無慮地享受旅程。 

2. 提供危險活動和汽車租賃保障，讓喜愛冒險的客戶放膽追求刺激體驗。 

3. 個人財物保障包括流動電話、手提電腦及個人責任保障等，全面保障客戶的貴重物品。 

4. 摯愛同樣受保，第二名及以上的子女保費全免，另設特有的免費寵物保障。 

 

首個透過 livi 投保的旅遊保障計劃提供兩個保障級別，紓解客戶對不斷更新的本地和海外入境及

檢疫規定的憂慮。現在遊 Lite 和 現在遊 Plus 提供全面保障，滿足客戶的保險需求 – 保費低至每

日 9港元*，由即日起至 2022年 12月 31日，投保即享有 65折快閃優惠： 

 

現在遊 Lite提供一系列的廣泛保障，包括： 

• 高達 240萬港元的人身意外雙倍賠償 

• 多項危險活動保障，包括吊索跳崖、跳降落傘、激流、潛水、遠足及熱氣球等 

• 外遊警示(OTA)保險 – 預定出發行程延誤、縮短或取消 

• 汽車租賃保障 

• 24小時全球緊急支援 – 緊急醫療服務、住院及醫療運送按金保證 

• 學生短期遊學保障 – 延伸保障至 23歲或以下的未婚全日制學生 

• 寵物保障 – 如寵物旅程延誤超過 24小時而需要入住寵物酒店，將可獲每晚高達 400港元

的住宿費用 

 

現在遊 Plus提供更全面的保障，包括升級保障及郵輪保障： 

• 升級保障包括強制隔離#及「黑色外遊警示」的現金津貼，個人手提電腦及流動電話保障，

以及受旅程延誤所影響的嚴重事故延伸保障。 

• 自選額外郵輪保障包括郵輪旅程取消、延誤或縮短保障，取消岸上觀光津貼、衛星電話費

用以及其他額外保障。 
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客戶只需於 livi 手機應用程式完成數個簡單步驟，旅程便會獲得全面保障— 瀏覽 livi「現在遊」

頁面，點擊「目的地」，輸入受保人及旅程日數後，選擇「現在遊 Lite」或「現在遊 Plus」計劃，

即可完成投保。  

 

以上保險計劃由 livi 主要股東中銀香港（控股）（「中銀香港控股」）聯屬機構中銀集團保險有

限公司（「中銀集團保險」）承保。livi再度與主要股東中銀香港控股聯屬機構攜手，為客戶帶來

全新保險產品，充分突顯 livi 積極利用股東生態圈，為客戶帶來更豐富的體驗。 

 

產品詳情 

投保年齡：18歲或以上。18歲以下人士必須由父母或監護人投保。 

受保年齡：6週至 80歲 

保費：低至每日 9港元* 

保障級別：現在遊 Lite及現在遊 Plus 

保障期：高達 180日 

透過 livi手機應用程式輕鬆投保：全面數碼化及即時體驗，申請、報價以至繳費均可在 livi手機應

用程式上完成，讓客戶享受簡易的一站式投保體驗。 

簡單及透明：客戶可於 livi 手機應用程式查閱及管理保單。 

保費繳付方式：從客戶的 liviSave 帳戶直接繳付保費。 

 
備註： 
†理慧銀行有限公司（livi）為中銀集團保險之委任保險代理身份分銷一般保險產品。以上之旅遊保險產品為中銀集團保

險之產品，而非理慧銀行有限公司之產品。 

 

*每人每日 9港元保費是以育有兩名子女的夫婦，以 65折快閃優惠投保地區 1的現在遊 Lite，承保期為九天。該優惠即

日起至 2022年 12月 31日提供。 

 
#有關詳情，請參閱中銀集團保險網頁: 

https://www5.bocgins.com/index.html?url=html/home/news_details.html&newsID=TN22082517071101 

 

受相關條款及細則所約束。有關詳情，請參閱我們的網站 www.livibank.com和 livi 手機應用程式上提供的條款。 

 

理慧銀行有限公司 (Livi Bank Limited) 之保險代理機構牌照號碼為 GA1033。 

 

 

- 完 - 

 

 

 

 

 

https://www5.bocgins.com/index.html?url=html/home/news_details.html&newsID=TN22082517071101
http://www.livibank.com/
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關於 livi bank http://www.livibank.com   

 

自 2020年，livi 以促進金融科技發展、推廣普及金融並為客戶提供更完善體驗為目標，為香港帶

來嶄新及與別不同的銀行體驗。livi 以創新思維，讓客戶能在日常生活中隨時隨地享有既安全又

靈活的銀行服務，並運用生態圈的夥伴優勢以提升客戶體驗。livi心繫客戶，致力了解和滿足客戶

的需求，成為他們值得信賴的夥伴，此理念深植於我們的業務之中。 

 

livi 貫徹以客為本的營運模式，透過敏捷的產品開發流程以快速進入市場，並於 2022年進一步推

進產品創新，拓展新的客戶群。livi正在不斷推出嶄新的融資和保險產品，以滿足客戶在個人和商

業上的財務需求，並為小型企業提供融資方案。 

 

livi得到其股東中銀香港（控股）、京東科技和怡和集團的支持，為 livi帶來財務實力、科技優勢

和市場推廣網絡。 

 

livi的卓越服務得到廣泛認同，並屢獲殊榮，包括在香港個人資料私隱專員公署舉辦的「私隱之友

嘉許獎 2021」中獲得金獎狀；在經濟通主辦的「2021 金融科技大獎」的虛擬銀行組別中獲得

「傑出虛擬銀行靈活支付產品」；在「經一品牌大獎 2022」獲選為「最佳虛擬銀行消費體驗」；

獲香港中小型企業總商會頒發「2022 中小企最佳拍檔獎」；在 Now 財經台舉辦的「企業品牌成

就大獎」中獲得「優越金融科技銀行服務品牌大獎」等。 

 

傳媒查詢： 

 

FleishmanHillard Hong Kong 

Queenie Wong / Austine Chan  

+852 2586 7854 / +852 2586 7837 

queenie.wong@fleishman.com / austine.chan@fleishman.com  

 

http://www.livibank.com/

